A technoldgiai fejl6déssel, robotizacioval kapcsolatos vélemények és
kapcsolatuk a kornyezeti fenntarthatosag attit(idjeivel
Magyarorszagon €s Eurdpaban

Osszefoglalas

Elemzésiink legfontosabb eredményei az aldbbiakban 6sszegezhet6k:

® A Forsense 2020 6szi felmérése sordn tizb6l nyolc kérdezett fontosnak tartotta a

technolégiai eszkozok fejl6dését, mig husz szdzalékuk nem o6ril a gyors technoldgiai
valtozasoknak, esetleg kimondottan kdrosnak is tartja ezt. A férfiak, a fiatalabbak, a
legaldbb érettségivel rendelkez6k, valamint az &atlagosnal jobb anyagi helyzetliek
mutatkoznak nyitottabbaknak.

A nyitottsag altalaban technikai optimizmussal is parosul. Magyarorszagon a kérdezettek
tobb mint kétharmada ugy véli, hogy technoldgiai fejlédés 0sszességében tobb elénnyel
jar, mint amennyi hatrannyal. Ebben az esetben is a férfiak, a fiatalabbak, a kvalifikaltabbak
és a jobb anyagi helyzetliek latjak nagyobb aranyban pozitivan a technoldgiai fejlédés
szerepét.

Akik egyébként is nyitottabbak, pozitivabban viszonyulnak a technoldgiai fejlesztésekhez,
azok inkdbb kornyezettudatos moddon valasztjdk ki az altaluk haszndlt technikai
eszkozoket. A kiilonbség e tekintetben jelentds a tarsadalom tobbi részéhez képest. Ennek
részben anyagi okai is lehetnek: a technoldgiai fejl6dés irdnti pozitiv viszonyulas a
magasabb statusszal jar egylitt, ami pedig konnyebben lehetévé teszi az — adott esetben
dragabb — technikai eszkdzok kérnyezettudatos beszerzését.

A kornyezettudatos magatartdsformak harom f6 tipusa kulonitheté el f6komponens-
elemzés segitségével. Ezek eltér6 moddon fliggenek Ossze a technoldgiai fejl6dés
megitélésével. A kdrnyezettudatos-beruhdzéi attitlid az atlagosnal valamelyest jellemz6bb
a technikai fejlédésre nyitott attitlidot képviselSkre, — fliggetlenil attél, hogy egyébként
optimistak, vagy inkabb pesszimistdk-e ennek hatasaival kapcsolatban — mig kevésbé
jellemzé a zarkdzottakra, kilondsen a zarkdzott pesszimistdkra. A kornyezetkiméls-
takarékossag ugyanakkor épp a technoldgiai pesszimistak két csoportjara jellemzébb az

atlag felett, ez esetben attél fliggetlenil, hogy amugy személyesen nyitott-e a fejlédésre



valaki, vagy sem. A kornyezeti aktivizmus pedig nem mutat kapcsolatot a technoldgiai
fejlédéshez viszonyulashoz.

® A robotizacidval kapcsolatosan meglehet6sen kevesen szereztek sajat tapasztalatot
hazankban. Ennek megfelel6éen sokakban nagy a fenntartas ezzel az ismeretlen
jelenséggel. A kérdbivben felsorolt 6t koziil két olyan tevékenység van, amelyt6l nem
idegenkedik a tobbség: ha robot segitené a munkajaban, illetve, ha a vasarolt termékeket
drén vagy robotizalt szdllitéeszkdz kézbesitené. Ezzel szemben inkdbb kényelmetlendil
érezné magat a kérdezettek tobbsége, ha egy robot (szamitégép  daltal vezérelt automata
m(iszer) végezne el rajta egy m(tétet, ha egy robot nyujtana szolgaltatast és tarsasagot
neki id6s koraban, vagy ha gyengélkedne, illetve ha sofér nélkili autéban utazna a
forgalomban.

® Arobotizdcidhoz fliz6d6 attitlidok nem valtoztak jelent&sen az elmult két év soran.



Bevezetd
A technoldgiai fejlédéssel, robotizdcidoval kapcsolatos véleményekkel foglalkozd

tanulmanyunkban elsédlegesen 2020 nyaran végzett, a 65 évesnél fiatalabb feln6tt lakossagot
reprezentdléd online kdzvélemény-kutatasunkra tdmaszkodtunk. Emellett felhasznaltuk az
Eurdpai Bizottsag altal a témahoz kapcsoldddan készitett Eurobarométer adatfelvétel
eredményeit is, melynek segitségével a technoldgiai fejl6édéssel kapcsolatos attitlidok,
vélemények eurdpai szinten is vizsgdlhaték. A témat a fenntarthatésaggal kapcsolatos

attitldok fényében kilén is megvizsgaljuk.

F6 kutatasi kérdéseink a kovetkezdk:

1. Hogyan viszonyulnak a kérdezettek a legijabb technolégiai Ujdonsagokhoz?

2. Milyen kapcsolat mutathatd ki a koérnyezeti fenntarthatésaggal kapcsolatos nézetek, a
kornyezettudatos magatartas egyes formai és tipusai, valamint a technikai fejl6déshez torténdé
viszonyulas kozott?

3. Milyen személyes tapasztalatokra tettek szert a kérdezettek a robotokkal (el6zetes
programozas alapjan kilonboz6 feladatok végrehajtasara alkalmas elektromechanikai
szerkezetekkel) kapcsolatosan, és hogyan viszonyulnak a robotizaciohoz az élet egyes

terlletein?
A technoldgiai fejl6déssel kapcsolatos attitidok

A Forsense 2020 6szi, a 65 év alatti feln6tt magyar lakossag korében végzett reprezentativ
online felmérése sordn tizb6l nyolc kérdezett fontosnak tartotta a technoldgiai eszk6zok
fejlédését, de alig néhany szazalékuk gondolta ezt annyira lényegesnek, hogy folyamatosan
figyelje is a fejlesztéseket. Ezzel szemben kdzel husz szdzalékuk nem oriil a gyors technoldgiai

valtozasoknak, esetleg kimondottan karosnak is tartja ezt.

A technoldgiai Ujdonsagokkal, fejl6déssel kapcsolatos attitidok minden tarsadalmi
csoportban hasonldak (vagyis minden csoporton beliil azonos az egyes opcidk valasztasanak
sorrendje), de egyértelm( kilonbségeket is latunk a csoportok kozott: a technolégiai
fejlesztések irant nyitottabbaknak mutatkoznak a férfiak, a fiatalabbak, a legalabb érettségivel

rendelkez6k és az atlagosnal jobb anyagi helyzet(ek.
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Osszes megkérdezett 6 74 15 3 2
férfi 8 75 12 3 2
né 4 73 17 4 3
18-29 éves 10 75 9 2 4
30-39 éves 6 73 16 3 2
40-49 éves 5 71 20 3 2
50 év felett 3 77 15 4 2
Budapest 9 71 16 4 1
megyei jogu varos 9 74 12 4 2
varos 3 75 18 2 2
falu 4 76 13 4 3
nincs érettségi 7 63 25 4 1
érettségi 5 76 13 4 2
fels6foku 5 78 13 2 2
anyagi helyzete atlagnal rosszabb 5 71 20 3 1
anyagi helyzete atlagos 6 74 14 4 2
anyagi helyzete atlagnal jobb 5 80 11 2 0
proaktiv kt)zt')sségi1 6 79 11 3 1
aktiv nyitott 4 73 18 4 1
hagyomdnyos befogadd 8 64 21 2 5

3. tablazat Melyik allitas igaz leginkabb Onre? (valaszok szazalékban)

A technoldgiai fejl6déshez vald viszony 6sszességében pozitiv Magyarorszagon, a kérdezettek
tobb mint kétharmada ugy véli, hogy az tébb elénnyel jar, mint hatrannyal. Ebben az esetben
is azt latjuk, hogy a férfiak, a fiatalabbak, a kvalifikaltabbak és a jobb anyagi helyzetlek
nagyobb ardnyban latjak pozitivan a technoldgiai fejl6dés szerepét, de az egyes csoportok

kozotti véleménykilonbség nem mondhato jelentdsnek.

L A kérdezettek harom vélaszt adhattak arra a kérdésre, hogy milyen hirforrasokbdl tajékozédnak leggyakrabban
a napi torténésekkel kapcsolatban. A valaszokbdl harom csoportot képeztiink: 1. A hagyomanyos befogaddnak
elnevezett csoport meghatarozo ismertet6jegye, hogy kizardlag a hagyomanyos médiumokban (tévé, radio,
nyomtatott sajtd) elérheté hireket koveti és nem tdjékozddik az internetrdl. 2. Az aktiv érdekl6d6 nevet kapta
az a csoport, amelynek f6 ismertetdjele, hogy az ide soroléddk a hagyomanyos forrasok mellett rendszeresen
keresnek hireket, informacidkat az interneten, ugyanakkor a vilaghalé kozdosségi oldalain nincsenek jelen, de
legalabbis tudatosan nem hasznaljak azokat fontos hirforrasként. 3. A proaktiv kozosségi halmazba azok keriiltek,
akik megemlitették, hogy mas hagyomanyos és internetes forrasok mellett a kbzosségi oldalakrdl, illetve azok
segitségével is tajékozédnak, a halmaz karakterét tehat épp az Uj médiumok rendszeres és aktiv hasznalata
hatarozza meg.



tobb elénnyel jar kevesebb elénnyel
mint hatrannyal jar mint hatrdnnyal nem tudom
Osszes megkérdezett 71 19 10
férfi 79 16 5
né 63 23 14
18-29 éves 77 16 7
30-39 éves 73 19 9
40-49 éves 67 24 10
50 év felett 67 19 13
Budapest 75 20 6
megyei jogu varos 72 19 8
varos 67 19 14
falu 71 19 10
nincs érettségi 68 18 14
érettségi 70 21 9
felséfoku 72 19 9
anyagi helyzete atlagnal rosszabb 68 22 10
anyagi helyzete atlagos 72 19 9
anyagi helyzete atlagnal jobb 72 20 9
proaktiv k('jz('jsségi2 75 16 9
aktiv nyitott 68 23 8
hagyomdnyos befogadd 66 16 18

4. tablazat A technoldgia fejlédése altalaban, szerintem... (valaszok szazalékban)

Technoldgiai fejl6dés és fenntarthatdsag

Vajon milyen szerepet jatszanak a technoldégiai fejl6déshez f(iz6d6 attitlidok abban, ahogy az
emberek a kornyezeti fenntarthatésaggal kapcsolatos lehet&ségekhez viszonyulnak? Ez utébbi
témakorben két kérdésblokkot tettiink fel kérddiviinkben: a kérdezetteknek egyfel6l meg
kellett hatdrozni, hogy hogyan itélik meg ezeknek a lehet&ségeknek a szerepét altaldban véve
Magyarorszagon, illetve mennyire alkalmazzak 6ket sajat életiikben.

A kérddivben felsorolt 13 olyan lehet&ség kozil, melyekkel hozza lehet jarulni a kornyezet
megovdasahoz, a fenntarthatdésaghoz Magyarorszagon, harom olyan volt, amely technikai

fejlesztésekre, vivmanyokra fokuszalt. Az adatfelvétel eredményei azt jelzik, hogy — értheté

2 A kérdezettek harom vélaszt adhattak arra a kérdésre, hogy milyen hirforrasokbdl tajékozédnak leggyakrabban
a napi torténésekkel kapcsolatban. A valaszokbdl harom csoportot képeztiink: 1. A hagyomanyos befogaddnak
elnevezett csoport meghatarozo ismertet6jegye, hogy kizardlag a hagyomanyos médiumokban (tévé, radio,
nyomtatott sajtd) elérheté hireket koveti és nem tdjékozddik az internetrdl. 2. Az aktiv érdekl6d6 nevet kapta
az a csoport, amelynek f6 ismertetdjele, hogy az ide soroléddk a hagyomanyos forrasok mellett rendszeresen
keresnek hireket, informacidkat az interneten, ugyanakkor a vilaghalé kozdosségi oldalain nincsenek jelen, de
legalabbis tudatosan nem hasznaljak azokat fontos hirforrasként. 3. A proaktiv kozosségi halmazba azok keriiltek,
akik megemlitették, hogy mas hagyomanyos és internetes forrasok mellett a kbzosségi oldalakrdl, illetve azok
segitségével is tajékozédnak, a halmaz karakterét tehat épp az Uj médiumok rendszeres és aktiv hasznalata
hatarozza meg.



moddon — ezeknek nagyobb jelent6séget tulajdonitanak a koérnyezeti fenntarthatdsag
szempontjabdl azok, akik figyelik a technoldgiai fejlesztéseket, illetve a technoldgia fejlédését
alapvet6en pozitivan itélik meg. Hozzad kell tenniink, hogy a megujuldé energiaforrasok
preferaldsa kapcsdn nem beszélhetiink kiugrd értékelésekrdl, aminek az az oka, hogy ezek
hasznossagarél lényegében kozmegegyezés van Magyarorszagon, igy azok is nagyon
fontosnak tartjdk fenntarthatdsdgban jatszott szerepiliket, akik egyébként alig kovetik a
technikai Ujitdsokat. Ezzel szemben az elektromos jarmdvek, illetve az energiafelhaszndlds
hatékonysagat novel6 okos eszk6zok haszndlatat egyértelmien fontosabbnak latjak azok, akik

élénkebben érdeklédnek a technoldégiai fejlédés irdnt.

fontosnak tartom az Uj technoldgiai eszk6zok haszndlatat,
A technoldgia fejl6dése tébb elénnyel jar mint hatrannyal
A technoldgia fejl6dése tébb elénnyel jar mint hatrannyal

de csak azt hasznadlom amire biztosan sziikségem van
nem 6rilék annak, hogy folyton valtozik a technoldgia
Osszességében karosnak tartom a technoldgiai fejlédést

folyamatosan figyelem a technoldgiai Ujdonsagokat,
korilottem, de tudomasul veszem

O6sszes megkérdezett
kiprébalni

a hulladék szelektiv és tudatos kezelésével,
Ujrahasznositassal
a pazarlds csokkentésével, tudatos vasarlassal és
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. 85 82 86 83 76 86 83
fogyasztassal
megujuld, tiszta energiaforrdsok haszndlataval 84 86 86 79 75 85 81
Ezszrﬁga:’;ilaf\alglakos haztartasi gépek és fényforrdsok 82 88 83 79 1 83 79
az épuletek energiahatékonysaganak novelésével 80 85 81 78 71 82 76
a mlanyagzacskok haszndlatanak elkerlésével 78 82 78 75 75 78 78
hazai és szezondlis élelmiszerek fogyasztasaval 77 82 77 75 67 77 76
az okoldgiai és biogazdalkodas tamogatasaval 74 81 75 68 63 75 70
a tomeg és -kozosségi kozlekedés elényben 68 66 69 68 62 69 65

részesitésével

az elektromos jarmiivek hasznalatanak
tamogatasaval

az energiafelhaszndlas hatékonysagat nével6 okos
eszk6zok hasznalataval

a nagylzemi mezGgazdasagi termelés kérnyezeti
terhelésének csokkentésével

a husfogyasztas, elsGsorban marhahus fogyasztasanak
csOkkentésével

67 74 68 63 58 70 60

67 73 69 63 60 70 59

63 65 64 63 56 63 65

48 49 47 53 50 49 46




5. tablazat On szerint Magyarorszdgon milyen mértékben lehet hozzdjdrulni kérnyezetiink megdvdsdhoz, a
gazdasdg és a tdrsadalom fenntarthaté miikédéshez a kbvetkezével? (valaszok 0-100-as skdldn)

A fenntarthatdésdg érdekében végzett egyéni cselekvések, a kornyezettudatos
magatartasformak kozott kettd olyan volt, amely a technikai vivmanyok preferaldsara utalt.
Ebben a két esetben is azt latjuk, hogy akik egyébként is nyitottabbak, pozitivabban
viszonyulnak a technoldgiai fejlesztésekhez, azok inkabb kérnyezettudatos médon valasztjak
ki az altaluk hasznalt technikai eszk6zoket. A kiilonbség jelentds a tarsadalom tébbi részéhez
képest, kiilondsen azon opcid esetében, mely szerint ,Ha tehetem, alkalmazom a technikai
fejlesztéseket, amelyek csokkenthetik a kérnyezeti terhelést”. Itt azt latjuk, hogy akik nem
oriilnek a technolégiai fejlédésnek, vagy kimondottan kdrosnak latjak azt, azok akkor is alig

részesitik ezeket a modern eszkdzoket el6nyben, ha ezzel amugy csokkenthetnék a kdrnyezeti

terhelést.
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Szelektiven gy(ijtéom a hulladékot 80 74 82 78 72 80 81
Tudatos vasarlassal igyekszem dvni a kérnyezetet 70 67 71 69 63 70 70
Ha tehetem, alkalmazom a technikai fejlesztéseket,
e . .. . . 67 80 70 56 53 71 57
amelyek cs6kkenthetik a kérnyezeti terhelést
Igyekszem kornyezettudatosabb életmédommal példat
gyeksze Y P 67 | 69 68 64 61 | 67 64
mutatni az embereknek
Otthonomban kiilonb6z6 energiahatékonysdgi
- nono g g 62 | 63 65 55 48 | 65 57
fejlesztéseket alkalmazok
Kozlekedésben a kdrnyezetet kevésbé terhel6 modokat
. ¥ 61 57 62 60 62 60 63
valasztom
Csbkkentem a vegyszerek jelenlétét haztartasomban 60 61 60 58 65 59 65
Aldirdsommal vagy személyes részvétellel tamogatom az
> gY szemely 8 54 | 64 53 51 60 | 54 52
adott kérnyezetvédelmi tigyet




fontosnak tartom az Uj technoldgiai eszk6zok hasznalatat,
A technoldgia fejl6dése tébb elénnyel jar mint hatrannyal

A technoldgia fejl6dése tébb elénnyel jar mint hatrannyal
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Kovetem azokat a politikai va azdasagi témakat, melyek
poverem az politikal vagy gazdasagl V¥ s1 | 62 52 45 48 | 53 48
érintik a kornyezetet
TanTogator,n z,old szervezet, vagy kezdeményezés 48 54 48 16 50 48 47
tevékenységét
Csokkentem husfogyasztasom 41 33 40 46 49 39 44
Kovet I ly zold t, kezdemé :
ovle em vla a,meyzo szervezet, vagy kezdeményezés 40 47 40 39 37 a1 39
tevékenységét
Autdzas esetén figyelek arra, hogy az Ures helyekre is 36 45 36 36 31 36 37

taldljak utitarsat
6. tablazat A kévetkezd dllitds mennyire jellemzé Onre? (vdlaszok 0-100-as skdldn)

A kornyezettudatos magatartds egyes tipusai kilonbozé mértékben jellemzéek a
megkérdezettekre. Az alapjan, hogy egyes tevékenységeket milyen gyakran emlitenek egyiitt
a megkérdezettek, lehet6ség nyilik arra, hogy a valtozdkat csoportositsuk, olyan atfogébb
bedllitdédasokat fedezziink fel, amelyek az egymassal gyakran egyiitt jaré tevékenységek
kozos pontjait adjak. Ezdltal a kés6bbiekben azt is megvizsgdlhatjuk, hogy a
kornyezettudatossag kimutatott tipusai milyen 06sszefliggésben dllnak a technoldgiai
fejlédéssel kapcsolatos attitlidokkel.

Az un. f6komponens-elemzés eljards harom ilyen alapveté beallitédast azonositott a
kérdezettek szamara felsorolt tizenharom tevékenység mogott. Ezeket, és a hozzdajuk tartozd
konkrét tevékenységeket tartalmazza a 7. tablazat.

Elesen szétvalik a masik két attit(idtél a kdrnyezeti aktivizmus. Az ide tartozé tevékenységek
a kornyezetet érint6 politikai vagy gazdasagi témak, valamint egyes z6ld szervezetek és
kezdeményezések kovetésétll az anyagi tdmogatason at egyes zold lgyek alairassal vagy

személyes részvétellel torténé tamogatasaig terjednek.



A masik két csoportot nehezebb ilyen egyértelmlen szétvalasztani egymdstdl, mivel
mindkett6 a személyes cselekedetekben, viselkedésben megjelené kornyezettel szembeni
tudatossagot fejezi ki. Az egyik tipusba jellemz6en olyan tevékenységek tartoznak, amelyek
nagyobb beruhazast és/vagy aktiv életmddvaltast, életmddalakitast igényelnek bizonyos
tertileteken (szelektiv hulladékgydijtés, kiilonb6z6 energiahatékonysagi fejlesztések
alkalmazasa a kérdezett otthondban, a kornyezeti terhelést csokkentd technikai fejlesztések
alkalmazasa), és ez pdarosul a kornyezettudatos életmdd példamutatasanak vagyaval is. A
masik csoportba inkabb kisebb horderejl, és/vagy jellemzéen inkdbb lemondassal,
takarékossaggal mint beruhazassal jaro tevékenységek tartoznak (kevésbé kornyezetterhel6
kozlekedési modok vélasztasa — itt a valaszaddk jelentés része feltehetbleg a
tomegkozlekedésre vagy a kerékparra gondolt —, vegyszerek hasznalatanak csdkkentése a
haztartasban, husfogyasztas csokkentése, valamint a sajat autd megosztasa utazds sordn

masokkal is). Erdekesség, hogy a kdrnyezettudatos vdsarlds nem ehhez, hanem az el6z6

csoporthoz sorolédott, ami arra utal, hogy az ilyen
kornyezettudatossag gyakran magasabb kiadassal is tarsul,

77 1

kornyezetkimél6 modon elGallitott élelmiszerek vasarlasa soran.
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Szelektiven gy(ijtom a hulladékot ,727

Otthonomban kiilonb6z6 energiahatékonysagi fejlesztéseket alkalmazok ,726

Tudatos vasarlassal igyekszem oévni a kornyezetet ,680

Ha tehetem, alkalmazom a technikai fejlesztéseket, amelyek csokkenthetik a 654

kornyezeti terhelést

Igyekszem kornyezettudatosabb életmddommal példat mutatni az embereknek ,641

Alairasommal vagy személyes részvétellel tdmogatom az adott kérnyezetvédelmi

Ugyet, ha az engem érint6 téma 777

Kovetem valamely zold szervezet, vagy kezdeményezés tevékenységét ,743 )
Tamogatom z6ld szervezet, vagy kezdeményezés tevékenységét ,731

Kovetem azokat a politikai vagy gazdasagi témakat, melyek érintik a kdrnyezetet ,691
Csokkentem husfogyasztasom ,705
Kozlekedésben a kdrnyezetet kevésbé terhel6 modokat valasztom ,684
Autdzas esetén figyelek arra, hogy az ires helyekre is taldljak utitarsat ,666
Csokkentem a vegyszerek jelenlétét haztartasomban ,539

7. tablazat A kornyezettudatos magatartasformak tipusai (F6komponens-elemzés, rotalt faktorsulyok
matrixa)®

3 A tablazatban kimutatott értékek alapjan sorolhatdk az egyes magatartastipusok az egyes fékomponensek. A
0,5 feletti értékeket szokas ilyen modon interpretalni, mig a 0,4-nél kisebb értékeket, melyek nem jarulnak
hozza a csoportositashoz, nem tintettik fel. A fékomponensek tartalmi értelmezése a hozzajuk tartozo
magatartastipusok kozos jellemz6i alapjan torténik meg.



Az ilyen modon kimutatott kornyezettudatossagi tipusok segitségével megvizsgaltuk, hogy
ezek milyen médon és mértékben fliggenek 6ssze a technoldgiai Ujdonsagokkal szembeni
affinitassal.

A technikai innovacidk irant legfogékonyabbak, akik sajat bevalldsuk szerint folyamatosan
figyelik a technoldgiai ujdonsagokat, szeretnek mindent miel6bb kiprébalni, azok koérében a
kornyezeti aktivizmus van jelen az atlagon feliili ardnyban, mig a kérnyezetkimél6-takarékos
attitlid 4tlag alatti gyakorisagu. A kornyezettudatos-beruhazéi tipus (amelynek, mint
lathattuk, részét képezi az is, hogy ha teheti alkalmaz olyan technikai fejlesztéseket, amelyek
csokkenthetik a  kornyezeti terhelést, valamint hogy otthondban kiilonb6z6
energiahatékonysagi fejlesztéseket alkalmaz) épp atlagos mértékben jellemzi ezt a
technikatudatos csoportot. A kornyezettudatos-beruhazéi attitlid ezzel szemben atlag alatti
aranyban van jelen a technikai fejl6édéssel szemben szkeptikusak, valamint az azt elutasitok
korében. E két csoportra inkdabb a kornyezetkimél6-takarékossagon alapuld
kornyezettudatossag a jellemzébb. Annyibdl semmi esetre nem meglep6 ez az eredmény,
hogy utdbbi magatartas — szemben a masik kett6vel — szignifikans Osszefliggést mutat a
tarsadalmi statusszal is: a magukat a tarsadalmi ranglétra két legalacsonyabb fokara soroldkra
és a legalacsonyabb végzettségliekre jellemz6bb ez a magatartastipus, mint a magasabb

kategdridkra. Tehat ugy is fogalmazhatunk, hogy az alacsonyabb jovedelm( csoportok

szamara atlagon fellili mértékben jelenti a kornyezettudatos magatartas alapjat a
takarékossag.
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folyamatosan figyelem a technoldgiai Ujdonsagokat, szeretek mindent vt _
miel6bb kiprébalni
fontosnak tartom az Uj technoldgiai eszk6zok hasznalatat, de csak azt
haszndlom amire biztosan sziikségem van
nem o6rulék annak, hogy folyton valtozik a technoldgia koriléttem, de _ _ .
tudomasul veszem
Osszességében karosnak tartom a technoldgiai fejlédést —-— +
8. tablazat A harom koérnyezettudatos magatartastipus kapcsolata a technikai ujdonsagokkal szembeni
attitidokkel. (+, ++: adott attitlid atlag feletti mértéki jelenléte, —, — —: adott attitlid atlag alatti mértékd

jelenléte)

A technikai fejl6dés el6nyeit és hatranyait mérlegel6 kérdés is ramutat arra, hogy leginkdbb a

kornyezetkimél6-takarékos attitlid esetében tapasztalni Osszefliggést, mégpedig olyan



madon, hogy akik szerint a fejl6édés kevesebb elénnyel jar, mint hatrannyal, azok kérében ez
a viselkedésforma az atlagosnadl jellemzd8bb. Ugyanakkor ez nem jelenti egyben azt is, hogy a
masik két magatartastipus az atlagosnal szignifikdnsan jellemz6bb lenne a masik csoportra,
azokra, akik szerint a technikai fejl6dés altalaban tobb elénnyel jar, mint hatrannyal. Inkabb
az mondhatd, hogy mind az kdrnyezettudatos-beruhdzé, mind a kdrnyezeti aktivista attit(id
atlagos mértékben van jelen ebben a csoportban.

A technikai fejl6édéshez torténd viszonyulds két kérdésére adott vdlaszok kombinacidjabdl
négy csoportot képeztiink annak érdekében, hogy a technolégiai fejl6édéssel kapcsolatos
nyitottsag-zartsagot, illetve optimizmust-pesszimizmust egylttesen vizsgalhassuk a
kornyezettudatossaggal osszefliggésben.

Az els6 valtozét a technikai fejl6déssel kapcsolatos nyitottsag-zarkdzottsag ellentétparjara
egyszerUsitettik le, ahol azokat tekintettiik nyitottnak, akik folyamatosan figyelik a
technoldgiai Ujdonsagokat, és szeretnek is mindent mielGbb kiprébalni, vagy legalabb is
fontosnak tartjak az Uj technoldgiai eszk6zok hasznalatat, még ha csak azt is hasznaljak amire
biztosan szikségik van. A zart kategoriaba a masik két valasz képvisel6i sorolddtak: akik nem
ortilne k annak, hogy folyton valtozik a technoldgia korulottik, de tudomasul veszik ezt,
illetve akik 0sszességében karosnak tartjak a technoldgiai fejlédést. A nyitottsag-zartsag e két
kategoriadjat a technoldgiai fejl6dés el6nyeire és hatranyaira vonatkozoé vélaszlehetGsége
kkel kombinalva négy kategdridhoz jutottunk, melyek gyakorisagat mutatja kovetkezé dbrank.
Ez alapjan lathatd, hogy a fejlédésre nyitottak és egyben annak hatdsaival kapcsolatban
optimistak teszik ki a teljes minta kozel kétharmadat, mig a masik harom csoport egyikének a

mérete sem haladja meg a 10%-ot.



A technikai fejlodéssel kapcsolatos nyitottsag-zartsag és

optimizmus-pesszimizmus egyuttes tipusai

optimista

pesszimista

Sy forsense
1. bra: A technikai fejl6déssel kapcsolatos nyitottsag-zartsag és optimizmus-pesszimizmus egyiittes tipusai

Ennek a kombinalt valtozénak a kornyezettudatos magatartas harom tipusaval mutatott
Osszefliggését vizsgdlva azt lathatjuk, hogy a kornyezettudatos-beruhazéi attitlid az dtlagosnal
valamelyest jellemz6bb a fejl6désre nyitott két csoportra, mig kevésbé jellemz6 a
zarkdzottakra, kilonosen a zarkdzott pesszimistdkra. Ugyanakkor a kornyezetkiméls-
takarékossag épp a pesszimistdk két csoportjara jellemz6bb az atlag felett, fliggetlendl attdl,
hogy amugy személyesen nyitott-e a fejlédésre valaki, vagy sem. A kornyezeti aktivizmus pedig

nem mutat kapcsolatot a technolégiai fejl6déshez viszonyuldshoz.

A kornyezettudatos-beruhazoi és a kornyezetkimeélo-takarékos attitGdtipus
alul- és felulreprezentacioja atechnologiai fejlodéshez viszonyulas
osszefuggésében

kérnyezettudatos-beruhazo kornyezetkiméls-takarékos
0,30
0,20
0,08 0,08
0,10
0,00 “

M nyitott-optimista M nyitott-pesszimista M zarkozott-optimista M zarkozott-pesszimista

% forsense



2. abra: A kornyezettudatos-beruhazéi és a kornyezetkimélG-takarékos attitlidtipus alul- és
feliilreprezentacidja a technolégiai fejlédéshez viszonyulas dsszefiiggésében?

A robotizacié megitélése

A technikai fejl6déssel kapcsolatos altaldanos attitlidok vizsgdlata utdn roviden kitériink ennek
specidlis terlletére, a robotizacidra, illetve az ezzel kapcsolatos véleményekre is.

Az Eurobarométer felmérése szerint az eurdpaiaknak csak egy kisebb hanyada, minddssze 14
szazaléka kerilt eddig kapcsolatba robotokkal, robotizalt eszk6zokkel (9 szazalék otthon, pl.
robotporszivé formajaban, 4 szazalék pedig a munkahelyén).> A robotokkal jellemz8en inkdbb
a gazdasagilag fejlettebb orszdgokban él6k keriilnek gyakrabban kapcsolatba, ugyanakkor
példdul a Németorszagban, Hollandidban, Franciaorszagban, Egyesilt Kirdlysagban él6k
kisebb aranyban valaszoltak igennel, mint a lengyelorszagi, szlovakiai vagy romaniai
kérdezettek. Magyarorszag a lista utolsé harmadaban taldlhatd, f6ként balkani, vagy déli
orszagok tarsasagaban. Hazankban az otthoni és a munkahelyi robothasznalék aranya

egyarant alacsony (4-4 szazalék).
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Dénia 14 14 3 28 0 72
Luxemburg 20 6 1 24 0 75
Belgium 10 8 5 22 0 78
Csehorszag 13 9 1 20 0 80
Olaszorszag 16 5 3 20 0 80
Ausztria 12 9 4 20 0 80
Szlovékia 13 7 2 19 1 80
Spanyolorszag 12 7 1 18 - 82
Szlovénia 11 6 2 18 - 82
Finnorszag 6 9 3 17 0 83

A negativ szamok alulreprezentdcidt, azaz az atlagosnal alacsonyabb megjelenést mutatnak, a pozitivak pedig
felUlreprezentaciot.

5 A kérdezetteknek felolvasott definicié szerint: »A robot egy olyan gép, amely segitheti az embereket a
mindennapi feladatok elvégzésében, allando irdnyitds vagy utasitas nélkil, példaul egyfajta munkatarsként
segitve a gyarakban vagy takaritasi feladatok robotizalt elvégzésében, illetve olyan tevékenységekben, amelyek
veszélyesek lehetnek az emberek szamara, példaul a keresés és mentés katasztréfahelyzetben. A robotok
kiilonboz6 formajuak és méretliek lehetnek, és vannak kozottilk emberformajdak is. A hagyomanyos konyhai
gépeket, példaul a mixert vagy kavégépet nem nevezziik robotnak.” Tehat a , konyhai robotgép”-nek nevezett
kombinalt kever6 nem tartozik ide.



Svédorszag 10 6 3 17 0 83
Lengyelorszag 9 6 2 15 3 82
Romania 9 4 3 15 0 84
Eurépai Unio 9 6 2 14 1 85
Hollandia 6 8 1 14 0 86
Esztorszag 7 5 2 13 1 86
Franciaorszag 7 6 1 13 0 87
Németorszag 7 5 1 12 0 88
Lettorszag 8 3 1 12 0 88
irorszag 5 6 2 11 0 89
Portugilia 5 6 2 11 0 89
Egyesllt Kirdlysag 6 5 1 10 1 89
Magyarorszdag 4 4 2 9 2 89
Malta 4 4 1 8 - 92
Horvatorszag 3 2 1 6 0 94
Litvania 2 4 1 6 0 94
Ciprus 2 2 1 4 0 95
Bulgaria 2 1 1 3 2 94
Gorogorszag 1 1 1 2 0 98

9. tablazat Hasznalt valaha, illetve hasznal-e jelenleg robotokat az otthonaban vagy a munkahelyén (pl. robot
porszivot otthon vagy ipari robotot a munkaban)?

Az Eurobarométer felmérése soran arra is rakérdeztek, hogy milyen érzéssel tekintenek a
kérdezettek arra, ha bizonyos konkrét feladatokat, = —amelyek a kérdezetteket személyesen
is érintik — robotok vennék at. Két olyan tevékenység van, amelyt6él nem idegenkedik a
tobbség: ha robot segitené a munkajaban, illetve, ha a vasarolt termékeket drén vagy robot
szallitana ki. Ezzel szemben inkdabb kényelmetlenil érezné magat a kérdezettek tobbsége,
ha egy robot végezne rajta egy m(itétet, ha egy robot nyujtana szolgdltatast és tarsasagot neki
id6s koraban, vagy ha gyengélkedne, illetve ha sofér nélkiili autéban utazna a forgalomban.

A rendelkezésre all6 nemzetkdzi adatokbdl nem vonhatdk le messzemend kovetkeztetések:
leginkdbb az lathaté, hogy jellemz6en azokban az orszagokban adtak kedvezébb
osztalyzatokat, ahol eleve tébben mondtdk, hogy otthonukban vagy munkajuk sordn mar

kapcsolatba kerultek robotokkal.
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Lengyelorszag 64 60 54 51 48

Dania 61 66 42 49 40
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Csehorszag 61 54 51 44 39
Hollandia 59 58 41 52 44
Svédorszag 58 58 39 43 40
Esztorszag 57 63 40 28 32
Szlovakia 56 42 37 31 29
Bulgaria 53 48 38 33 29
Finnorszag 50 52 36 40 33
Olaszorszag 48 50 33 41 39
Lettorszag 48 48 46 27 32
Magyarorszdg 48 44 32 24 30
Eurdpai Unié 47 44 37 36 32
Litvania 47 50 43 20 27
Belgium 46 46 41 42 31
Németorszag 46 38 39 31 29
Ausztria 44 39 34 29 30
Malta 44 43 39 21 29
Horvatorszag 44 39 34 19 20
frorszag 43 46 34 32 29
Egyesiilt Kirdlysag 42 42 32 32 26
Szlovénia 41 38 24 32 32
Spanyolorszag 41 41 29 27 26
Romadnia 40 48 46 36 34
Portugadlia 39 40 26 22 29
Franciaorszag 37 34 38 33 27
Luxemburg 36 36 34 33 28
GoOrogorszag 36 34 20 32 23
Ciprus 33 29 18 22 22

10. tablazat On személyesen hogy érezne a kdvetkez6vel kapcsolatban? (valaszok 0-100-as skalan)

Az Eurobarométer robotizdciéval kapcsolatos kérdései a  Forsense 2020-as
kozvéleménykutatasaban is szerepeltek. A két kutatds eredményeinek 0Osszehasonlitasa
alapjan a robotokkal kapcsolatos attitlidok nem valtoztak szamottevGen két év alatt. A
tobbség tovabbra is kevésbé idegenkedne attdl, ha robot segitené a munkdjaban, vagy ha a
vasarolt termékeket drén vagy robotizalt szallitéeszkoz kézbesitené, attdl viszont igen, ha egy
robot végezne rajta egy mitétet, ha egy robot nyujtana szolgdltatast és tarsasagot neki,

tovabba, ha sofér nélkili autéban utazna a forgalomban.
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Osszes megkérdezett 55 54 38 38 34
férfi 63 62 46 46 45
né 48 46 30 29 24
18-29 éves 64 59 45 44 39
30-39 éves 56 49 38 36 34
40-49 éves 54 56 41 39 34
50 év felett 50 53 32 34 30
Budapest 63 56 44 46 38
megyei jogu varos 60 56 40 40 39
varos 50 49 34 36 29
falu 52 56 36 33 33
nincs érettségi 41 47 37 29 29
érettségi 54 52 35 35 32
fels6foku 64 59 41 44 39
anyagi helyzete atlagnal rosszabb 45 48 33 31 28
anyagi helyzete atlagos 55 53 37 37 32
anyagi helyzete atlagnal jobb 67 63 43 44 44
proaktiv kozosségi 57 56 40 38 35
aktiv nyitott 55 52 36 37 33
hagyomdnyos befogadd 41 49 33 28 31
A fcechr?ok,)gla fejl6dése tobb el6nnyel jar 61 59 42 43 38
mint hatrannyal
A ’Eechnolggla fejlocjiesle kevesebb 0 12 27 25 21
elénnyel jar mint hatrannyal

11. tablazat On személyesen hogy érezne a kdvetkez6vel kapcsolatban? (vélaszok 0-100-as skalan)

A robotokhoz vald viszonyt dont6en hatdrozza meg a technoldgiai fejl6déshez vald viszony. Ez
nem meglepd, hiszen el6bbit  egy konkrét megnyilvanuladsi formajaként értelmezhetjik az
utébbinak.

Akik szerint a technoldgiai fejlédés tobb elénnyel jar, mint hatrannyal, azok sokkal inkabb
elfogaddbbak a robotokkal is. Ezen kiviil ha a robotizacidé megitélésének az egyéb meghatarozé
tényez6it keressiik, akkor mind az 6t esetben szignifikans kilénbség mutatkozik a férfiak és a
nék kozott, ahogy az életkor alapjan is eltérések mutatkoznak: a legfiatalabbak a
legnyitottabbak a modern vivmanyok irant, mig a legid6sebbek a legkevésbé . A koralapu
kiilonbségek a drénos arukiszallitas esetén tapasztalhatok leginkabb, mig a robot altal végzett

m(itét esetében a legkisebb a korosztalyi eltérés, mivel nem csak — a kérhazi apolas altal



koruknal fogva sokkal inkabb fenyegetett — id6sek szdmdra, hanem a fiatalok tobbségének is
kényelmetlen érzés volna ez.

A nagyobb varosokban él6k befogaddbban viszonyulnak a robotokhoz, mint a kisebb
teleplilések lakodi, de ez az eltérés kisebb, mint a korcsoportok kozotti. Az iskolai végzettség is
jelent6s eltérések forrasa, a magasabb végzettségliek altaldban kevésbé idegenkednek a
robotikai megolddsoktdl. Itt is a drénos kiszallitds mutatja a legnagyobb eltérést a csoportok
kozott , mig a robottdl, mint potencialis idGskori tarsasagtdl nagyjabdl hasonld mértékben
idegenkednek az érettségivel nem rendelkez6k és a diplomasok. Végil ugyanezt a mintazatot
latjuk az anyagi helyzet esetében is, vagyis a drénos aruszallitas kapcsan a legnagyobb a
kiilonbség alacsony és magas jovedelm(iek kozo6tt, az idGskori szolgdltatds nyujtasa és a sofér

nélkili autdzas esetében kisebb a kiilonbség.

Kitekintés
A technokrata attitidoket gyakran nehezen 0Osszeegyeztethetének tartjdk azokkal a

nézetekkel és magatartasformakkal, amelyek a fejl6dés helyett a fenntarthatdsagra helyezik
a hangsulyt. Kutatasunk eredményei cafoljak ezt a hiedelmet, ugyanakkor ramutatnak arra,
hogy a kérnyezettudatossag egyes tipusai eltérGen viszonyulhatnak a technikai vivmanyokhoz.
Ezek az eltérések csak kisebb részben tarsadalmilag meghatarozottak.

A technoldgiai fejl6édés és a kornyezettudatossag Osszefliggésének vizsgdlata tovabbi
kutatdsok targya lehet, jelen felmérésnél is célzottabban fdokuszalva azokra a

magatartasformadkra, amelyekben a két témakor egylittesen is jelen van.



